BO VANHOA THE THAOVADULICH CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 3228 /KH-BVHTTDL Ha Ngi, ngay 07 thang 09 nam 2021

] KE HOACH
Trién khai cac chinh sach kich cau, phuc hoi hoat dgng du lich, lir hanh

Trlen khai Nghi quyet s6 63/NQ- -CP ngay 29 thang 6 ndam 2021 cua Chinh
phu vé céac nhiém vy, giai phap chu yéu ting tru’ong kinh té, glal ngan von dau
tu cong va xuat khau bén vimg nhiing thang cuoi nam 2021 va dau nam 2022,
B¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Ké& hoach trién khai cac chinh sach
kich cau, phuc hdi hoat dong du lich, 1ir hanh véi cac ndi dung chinh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich: Trién khai kip thoi chinh sach, bi¢n phap de kich cau, phuc
hdi cac hoat dong du lich, 1t hanh giai doan cudi nam 2021 va dau nim 2022.

2. Yéu cau

- Bao dam muyc ti€u kép vira phong, chdng dich bénh vira phuc hoi va phat
trién kinh té - xa hdi; két hop hai hoa gifra an toan phong chong dich bénh va
hoat dong du lich, 1t hanh.

- Bao dam tinh dong bo, kha thi va hiéu qua cia cac chinh sach, bién phap
kich cau, phuc hoi hoat dong du lich, 1tr hanh.

- Pé cao trach nhiém, sy phdi hop hiéu qua giita B6 Van héa, Thé thao va
Du lich véi cac bg, nganh, dia phu:ong hi€p hoi1 lién quan trong viéc xay dung,
trién khai chinh sach, bién phap kich cau, phuc hoi hoat dong du lich, 1t hanh.

II. NOI DUNG

1. Pam béo an toan tai diém dén va an toan cho khach du lich

- Uu tién thac day nhanh, hiéu qua chién dich tiém vac-xin phong COVID -
19 cho nguodi dan, nguoi lao dong tai cac trung tdm du lich, ting budc mé rong
ca nudc.

- Trién khai céac bién phap dam bao an toan cho cac dlem dén, co so dich vu

du lich, nang cao nang lyc y té phong, chéng COVID-19, t6 chirc thuc hién tbt
quy dinh 5K.

- Tao diéu kién thuan lgi di du lich dbi v6i khach noi dia va khach quoc té
c¢6 chimg nhén tiém ching vac-xin, phu hop v6i hé thdng cong nhan qudc té.

- Thue hién thi diém don khach quoc té an toan tai Phii Quéc (Kién Giang).
Trén co 86 do chuan bj timg budc mé réng ra cic diém dén trong ca nudc, bao
gébm Ha Long (Quang Ninh), Hoi An (Quang Nam), Nha Trang (Khanh Hoa),
ba Lat (Lam Bong)...
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2. Tang cwong hoat dong truyeén thdng va xic tién, quang ba du lich

- Trién khai chién dich truyen thong kich cau du lich véi thong di€p “Nguoi
Viét Nam di du lich Viét Nam” va “Du lich Viét Nam an toan hap dan”.

- Dinh huéng truyén thong gidi thi¢u, mo cua diém dén, quy trinh du lich
an toan, chinh sadch méi lién quan dén xuat nhdp canh; cap nhat thdng tin cac
chuong trinh du lich mdi, ¢6 uvu dai.

- Da dang cac kénh truyen thong: Qua cac trang web, mang xa hoi, cac sy
kién du lich truc tuyén; cac kénh truyén thong quoc té 16m; phoi hop. hleu qua
vO1 cac co quan dai dién Viét Nam & nudc ngoai trong cong tac truyen thong,
xuc tién, quang bé du lich.

- Khuyén khich doanh ngh1ep du lich xay dung cac goi san pham kich cau
voi cac vu dai va cam két v€ chat lu’ong Ho trg doanh nghiép két nodi lai thi
truong ca truc tuyén va truc tiép; tiép can thi trudng, xuc tién ban san pham.

3. Phat trién da dang san pham dap ving xu hwéng méi ciia thi truong

- Trlen khai quy hoach h¢ thong du lich, dinh huéng phat trién cac loai hinh
san pham du lich bén viing, du lich an toan, du lich gan véi thién nhién va béao
vé suc khoe.

- HO tro dau tu phat trlen san pham du lich dap tng nhu cau thay do6i da
dang cta thi truong: san pham, dich vu du lich ban dém, du lich gin voi am
thuc, du lich ndng nghiép, du lich sinh thai, du lich golf, du lich cham séc strc
khoe...

- Khuyen khich doanh nghiép nang cao hi¢u qua lién két, hop tac xay dung

cac chudi san pham dich vu ¢6 tinh b6 tro cho nhau; 1am mdi, bo sung gia tri
gia tang cho cac diém dén, san pham, dich vu.

4. Pay manh qua trinh chuyén doi s6 trong nganh Du lich

- Phat trién hé thong co s¢ dit lidu quoc gia vé du lich; hinh thanh hé théng
thong tin s6 vé khu du lich, diém du lich, co s& dich vu du lich.

- Ho tro mg dung cong ngh¢ thong tin dam bao du lich an toan dbi vai
diém dén, co s& cung Gng dich vu va khach du lich: Nang cap ung dung “Du
lich Viét Nam an toan”, hé théng ding ky va khai bao an toan
www safe.tourism.com.vn, xdy dung h¢ théng ching nhan sO tiém ching vic-
Xin Www.travelpass.tourism.vn dé phuc vu khach quéc té khi diéu kién cho

phép.
_ - Phat trién hé sinh thai du lich thong minh, cac ng dung di dong tién lg1
ho tro khach du lich.

- H tro doanh nghiép du lich két ni, gidi thiéu, ban san pham thuén loi
hon trén mdi truong mang (hoi cho, dién dan gigi thiéu diém dén, két ndi doanh
nghiép truc tuyén).

- Nang cao hi¢u qua cac hoat dong marketing so g dung cong nghe thuc
té 4o, thuc té ting cudng va cac cong nghé tién tién khac nham ting gia tri va
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strc hap dan cua diém dén, san pham, dich vu du lich.

5. HO tro' doanh nghiép diy nhanh phuc hdi hoat dong du lich

- D& xuit trién khai chuong trinh tin dung wu dai ddi v6i hoat déng khoi
phuc kinh doanh, tra Iu’O'ng nguoi lao dong, nghién curu thi trudng, phat trién san

pham, dich vu méi cta doanh nghiép du lich, thuc hién cac chuong trinh hd tro
doanh nghi¢p bi anh hudéng bo1 COVID-19 cua Chinh phu.

- De xuat mién, giam thué d6i voi cac khoan chi phi kich cau xay dung céc
san pham, dich vu du lich méi, hd trg chuyén ddi s6, dao tao nghé du lich.

6. HO tro’ phat trién ngudn nhan lwc dap Ung yéu cau phuc hdi hoat
dong du lich
- De xuat, trién khai cac chuong trinh dao tao, boi dudng nhén lgc nganh

du lich vé nghlep vy, k¥ nang khai thac thi truong, phat trién san pham, chuyén
d6i s6 va cac kién thirc khac nham dap tng yéu cau trong tinh hinh méi.

- Pé nghi cic dia phuong c6 chinh sach hd trg ngudi lao déng va nguoi sir
dung lao dong trong du lich.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Tong cuc Du lich

- Chu tri, phéi hop trién khai va tong hop, béo cao két qua thuc hién Ké
hoach.

- Huéng dan trién khai cac bién phap dam bao an toan trong hoat dong du
lich; phéi hop t6 chire truyén thong, quang ba diém dén du lich Viét Nam an
toan, hap dan; dé xuét va thuc hién cac co ché, chinh sach hd trg doanh nghiép,
phat trién ngudn nhan lyc dap tmg yéu cau phuc hdi hoat dong du lich, li hanh.

2. Cac don vi thudc Bo Vin héa, Thé thao va Du lich

C6 trach nhiém phdi hop thuc hién Ké hoach trong pham vi chiic ning,
nhiém vy, quyén han cia minh.

3. Cac so quan ly du lich

Tham muu cho Uy ban nhan dan cap tinh trong viéc trién khai cac chinh
sach, bién phap kich cau, phuc hoi du lich trén dia ban: Chuan bi tot cac diéu
kién mé cira diém dén, dam bao an toan phong, chdng dich bénh; c¢d chinh séch
mién, giam phi, 1& phi cac diém tham quan, du lich trén dia ban; hd tro doanh
nghi¢p du lich, nguoi lao dong phuc hoi hoat dong kinh doanh.

4. Hiép hoi Du lich Viét Nam, cac doanh nghiép du lich

Phéi hop dé xuit cac co ché, chinh sach hd trg doanh nghiép du lich phuc
hoi hoat dong kinh doanh, dao tao va dao tao lai lao dong; thuc hién tét cac quy
dinh vé du lich an toan; lién két, trién khai cac goi san pham, dich vu nham kich
cau du lich.



IV. KINH PHI TRIEN KHAI

Kinh phi trién khai K& hoach tir chwong trinh xiic tién, quang b, phat trien
du lich cta céac co quan, dia phuong, doanh nghiép va cac nguon hgp phap khéc.

Trong qué trinh to chir thuc hign néu ¢é van dé phat sinh dé nghj cac don
vi kip thoi théng tin vé B6 Van hoa, Thé thao va Du lich (Tong cuc Du lich) @é

xem xét diéu chinh./. M

Noi nhgn: KT. BO TRUONG
- Bo trudng (dé bao céo); HU TRUONG

- Thu truong Poan Vian Viét;

- Van phong Chinh phu (Vu KGVX);

- UBND céc tinh, thanh phd truc thudc TW;
- TCDL, cac Vuy, don vi thuoc B VHTTDL;
- S& quan 1y du lich;

- Hiép hoi DLVN;

- Lwu: VT, TCDL, NQT (150).

Poan Vian Viét
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